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  تعريفية نبذة

  -ة تساهم في دعم مسيرة التقنية في وزارة التعليم، وتهدف لتوفير خدمات إلكترونية كاملة آلية وآنية لدعم مؤسسات التعليم العالي السعوديمنظومة جامعة 

  ومنتسبيها من طلاب وموظفين وأعضاء هيئات تدريس، وغير ذلك من القطاعات الأخرى، مدعومة بقاعدة وطنية لمعلومات –سواءً حكومية أو أهلية 

 مؤسسات التعليم العالي السعودية تغطي احتياجات هذه الخدمات من معلومات. 

شمله ذلك  وتتخصص منظومة جامعة في ربط مؤسسات التعليم العالي السعودية مع بعضها البعض، بالإضافة لربط مؤسسات التعليم العالي بالوزارة، وما ي

. منظومة جامعة هي نتاج شراكة استراتيجية بين وزارة التعليم وبرنامج يسر للتعاملات الإلكترونية  من الحاجة لإنشاء البنية التحتية الإفتراضية المناسبة

كبر شريحة من  الحكومية للوصول إلى أعلى مستويات الخدمة في مختلف مؤسسات التعليم العالي السعودية وتكاملها من أجل تقديم خدمات التعليم العالي لأ

جامعة يأتي في سياق الجهود الحثيثة للتحول للتعاملات الإلكترونية الحكومية على مستوى المملكة العربية السعودية. منظومة   أبناء الوطن. وإنشاء منظومة

 جامعة طرأت كفكرة وتحولت بسرعة إلى مبادرة، وهي الآن جزء فاعل من أساسيات والتزامات وزارة التعليم. 

 

   الأهداف:

 تتخصص منظومة جامعة في ربط مؤسسات التعليم العالي السعودية مع بعضها البعض،  

. بالإضافة لربط مؤسسات التعليم العالي بالوزارة، وما يشمله ذلك من الحاجة لإنشاء البنية التحتية الإفتراضية المناسبة  
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 البوابة الى الوصول 

 للدخول على النظام يرجى الضغط على الرابط التالي أو القيام بكتابته في شريط العناوين في المتصفح لديك:  

https://jameah.moe.gov.sa/  

 بعد الدخول على النظام ستظهر الصفحة الرئيسية التالية:  

    

https://jameah.moe.gov.sa/
https://jameah.moe.gov.sa/
https://jameah.moe.gov.sa/
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      الرئيسية: الصفحة 

   في الصفحة الرئيسية هناك عدة خيارات:

ن هذا الخيار المستخدم من العودة الى الصفحة الرئيسية.   •
ّ
 الرئيسية: حيث يُمك

 . : وفيه نبذة تعريفية عن النظام والرؤية والرسالة عن جامعة •

ن المستخدم من الاستفا وجد بهايو : دليل الخدمات •
ّ
   دة من النظام، شاهد الصورة التالية: قائمة بجميع الخدمات التي تُمك

 

 

  

 

  

 .عن بلاغ فسارحيث يمكن التواصل مع الدعم الفني لرفع بلاغ جديد او الاست :تواصل معنا •

 ,من هذا الخيار يستطيع المستخدم القيام بتسجيل بياناته في النظام ليتمكن من استخدام البوابة : دخول المستفيدين •

 هذا الخيار يُمكن المستخدم من الدخول للنظام والاستفادة من الخدمات المقدمة. أيضا 
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 المستفيدين دخول 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    جديد: انشاء حساب عند الرغبة في  

 وللتسجيل في النظام سيتطلب من المستخدم ادخال بياناته مثل:  

 تاريخ الميلاد وكذلك ادخال الرمز المرئي كما هو مبين في الصورة أدناه:   –رقم الهوية  –نوع هوية المستخدم 
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التسجيل مثل اسم المستخدم الرباعي باللغة العربية تحتوي صفحة التسجيل على معلومات المستخدم مثل رقم الهوية الوطنية وتاريخ الميلاد وبيانات 

جوال والبريد  وللانتقال للصفحة التالية يجب تعبئة جميع الحقول الغير مدخلة مثل الاسم الرباعي باللغة الإنجليزية وتحديد نوع الجنس وإدخال رقم ال

   ، بعد ذلك:الإلكتروني ثم إدخال الرمز المرئي الظاهر في الصفحة والضغط على زر التالي

  

  

سواءً  رمز سيتم ارسال رمز تفعيل إلى رقم الجوال والبريد الإلكتروني المسجل في الخطوة السابقة، يستطيع المستخدم الاكتفاء بإدخال أحد الرمزين 

رمز التفعيل أن يطلب إعادة ارسال الرمز  التحقق المرسل إلى الجوال أو رمز التحقق المرسل بالبريد الإلكتروني وبإمكانه بعد مرور دقيقة وفي حال لم يصل

م ستظهر  مرة أخرى، بعد إدخال رمز التفعيل سيتطلب إدخال الرمز المرئي الظاهر في الصفحة ثم الضغط على ز ر حفظ، وعند إدخال البيانات بشكل سلي

 هذه الرسالة: 

 

 

   :بعنوان للمستخدمسوف يصل بريد إلكتروني 

  

 

 

 

 

    

عادة كلمة المرور  ولتفعيل المستخدم وضبط كلمة المرور يُرجى التنبه الى أنه يجب الضغط على الرابط خلال ستين دقيقة كحد أقص ى، وإذا لم يقم المستخدم بإ

ها، بعد ذلك سيتم فتح صفحة خلال الفترة المذكورة سيكون بإمكانه بشكل يدوي بعد انتهاء فترة الصلاحية بالتوجه الى صفحة نسيت كلمة المرور وإعادة ضبط 

 . جديدة ستمكن المستخدم من إدخال كلمة المرور المطلوبة  
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بعد الحصول على اسم المستخدم والرقم السري يستطيع المستخدم الدخول على النظام عن طريق شاشة تسجيل دخول من الصفحة الرئيسية كما  

  هو مبين في الصورة أدناه:
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  :المرور  كلمة استعادة

للمستخدم  في شاشة إدارة الهوية الموحدة يقوم المستخدم بإدخال اسم المستخدم وكلمة المرور وكذلك الرمز المرئي،  وعند فقدان كلمة المرور يمكن   

 الضغط على استعادة كلمة المرور كما هو مبين في الصورة التالية:  

 

  
  

  

 المستخدم والبريد الإلكتروني ورمز الصورة ثم الضغط على زر إرسالبعد ذلك يتم إدخال اسم 

 لرسائل في صندو ق البريد الوارد أو البريد العشوائي. سيتم إرسال كلمة المرور الجديدة على البريد الإلكتروني المسجل ويجب التنبه إلى احتمالية وجود
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   :معنا  تواصل
من مساعدته وتوفير الدعم اللازم   جامعةليتمكن فريق دعم  او الاستفسار عن بلاغمن خلالها يستطيع المستخدم من رفع بلاغ عن مشكلة معينة  
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   بعد تسجيل الدخول ستظهر الصفحة الرئيسية التالية: 

 

 
  

  

سيظهر اسم المستخدم وكذلك بياناته على يسار الشاشة ومنها يستطيع الاطلاع على البيانات وكذلك  المستخدم في الصفحة الرئيسية لحساب 

 إعدادات الحساب وتسجيل الخروج.  

 :على يمين الشاشة يوجد قائمة بجميع الخيارات والتي سيقوم المستخدم باستخدامها 
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   طلبات:ال متابعة

 . والبحث عنها حسب رقم الطلب, حالة الطلب, اسم الخدمة هذا الخيار سيتمكن المستخدم من الاطلاع على جميع طلباته السابقة أو الحاليةمن 

 
     

   الوارد: صندوق 
 . ستكمل وكذلك الرسائل الإلكترونيةمن هذا الخيار سيتمكن المستخدم من الاطلاع على صندوق الوارد ومشاهدة جميع التنبيهات التي ستصله وطلباته التي لم ت
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 :  الخدمات 

 :سواء افراد او جهات تقديم الطلب الذي يرغب فيه مستخدمفي قائمة الخدمات يوجد العديد من الخيارات والتي تتيح لل
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 : الافراد  خدمات ➢
  

 مؤهلاتي 

تمكن الخدمة من استعراض كافة المؤهلات العلمية الحاصل عليها المستخدم وذلك حسب المعلومات الواردة من قبل الجهات المانحة للمؤهل كما 

 تمكن المستخدم من طلب إضافة مؤهل أو طلب تعديل على مؤهل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تحويل 

 الخدمة تمكن الطالب من التحويل من مؤسسة تعليمية  حكومية إلى مؤسسة تعليمية حكومية أخرى 
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 السيرة الذاتية 

هذه الخدمة مخصصة للأكاديميين الغير سعوديين الذين يوجد لديهم رغبة بالتعاقد مع أحد المؤسسات التعليمية السعودية ,بحيث تمكنهم الخدمة من 

 تسجيل بيانات السيرة الذاتية الخاصه بهم 

 

 
 

الترشح على وظيفة أكاديمية طلب   

هذه الخدمة مخصصة للأكاديميين الغير سعوديين الذين يوجد لديهم رغبة بالتعاقد مع أحد المؤسسات التعليمية بحيث تمكنهم الخدمة من تقديم طلب  

 حول رغبتهم بالترشح على وظيفة أكاديمية
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 : الجهات خدمات ➢
 

 طلب إضافة خدمة

 

هذه الخدمة مخصصة للقطاعات الحكومية والخاصة لتمكنهم من تقديم طلب الاستفادة من الخدمات المقدمة )خدمة مستشار، وخدمة التحقق من المؤهلات(   

 بحيث يتم اعتماد أو رفض الطلب من خلال وكالة التعليم الجامعي بوزارة التعليم. 

 

  

 

 : المساعدة ➢

 
طلب المساعد اما عن طريق  رفع بلاغ عن مشكلة معينةاو الاستفسار عن بلاغ ليتمكن فريق دعم جامعة من مساعدته وتوفير الدعم اللازم  من خلالها يستطيع المستخدم من  

  


